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Lettera di presentazione

La mia esperienza lavorativa nei sistemi informativi aziendali iniziata con un tirocinio universitario di 150 ore presso 
l’azienda ospitante Tivoli Group Spa (Calenzano - Firenze), operante nel settore della produzione di prodotti di piccola 
pelletteria e borse per firme del lusso prevalentemente britanniche. 
Inizialmente inserito come stagista nell’ufficio Tecnologie, Organizzazione Aziendale e Risorse Umane di supporto all’im-
plementazione dell’intero Sistema Informativo Aziendale e poi assunto al termine dello stage. 
Obiettivo del progetto, l’introduzione di un PLM per la gestione delle anagrafiche e delle distinte base, la migrazione dal 
vecchio gestionale AS400 ad un più moderno ed efficiente ERP (Stealth3000) basato su database Oracle e l’installazione 
di un sistema di avanzamento delle lavorazioni automatizzato in tecnologia RFID interfacciato tra il software di inbound 
di Temera ed il gestionale Stealth3000. 

Dopo il GoLive ho supportato internamente gli operatori addetti alle commesse di produzione, al magazzino e all’ufficio 
tecnico, sia con l’obiettivo di risolvere le issues fisiologiche del progetto, sia per contribuire all’organizzazione aziendale 
stessa.
 
Inoltre mi sono personalmente occupato di tracciare i processi in ToBe in ottica di riconferma delle certificazioni 
ISO9001, per tutte le fasi di lavorazione (prototipia, campionario e produzione) e la documentazione redatta è stata poi 
pubblicata sull’intranet aziendale (basata su un CMS) che ho installato e manutenuto.

Ho seguito in prima persona l’integrazione del PLM implementato nel polo produttivo di Firenze con la consociata 
londinese (Smythson ltd), seguendo il progetto come Local Project Manager cooperando attivamente e direttamente con 
i consulenti PwC.  
Infine, l’esigenza di consultare e/o fornire dati di analisi per Business Intelligence, mi ha spinto ad approfondire autono-
mamente lo studio del linguaggio di interrogazione dei database SQL approcciandomi al mondo dei software BI a suppor-
to del vertice aziendale, in particolare del Controllo di Gestione.
 
Al fine di verticalizzare le competenze tecniche,ma anche per pura curiosità, ho deciso di approfondire lo studio dei 
linguaggi di programmazione e di markup (HTML-CSS ma anche JS e C#)

Recentemente ho intrapreso la strada della libera professione, sia per conciliare gli impegni lavorativi con quelli 
personali sia per conoscere nuove realtà e crescere professionalmente.
Attualmente sto offrendo supporto da consulente esterno come PLM Specialist su due progetti inerenti alla supply chain 
del mondo luxury fashion.



07.2018 - in corso
Tivoli Group Spa, Calenzano (FI)
Produzione articoli pelletteria di lusso
IT, Organizzazione Aziendale, Risorse Umane

Sistemi IT:
•	 Implementazione ERP Stealth3000 by Dedagroup;
•	 Implementazione PLM-Link by Kubix/Lectra;
•	 Ripresa dati e migrazione da vecchio ERP;
•	 Implementazione modulo aggiuntivo S-Vipp per il production planning;
•	 Implementazione infrastruttura RFID per inbound CQ ed avanzamento fasi di lavorazione con software TMR by 

Temera;
•	 Stesura documentazione processuale, tecnica e di set-up dei sistemi e delle configurazioni standard;
•	 Sessioni di formazione in locale ed in remoto sull’operatività dell’ERP per l’utenza della società intercompany 

“Pelletterie Fiorentine” e per i sub-contractor della supply chain SLG/LLG;
•	 Helpdesk su ERP e PLM.
Business Intelligence:
•	 Estrapolazione dati dal database Oracle a scopo di Business Intelligence per Controllo di Gestione (es. WIP, Mar-

ginalità, Delay Report)
•	 Buona conoscenza del DB di Stealth3000
Organizzazione:
•	 Riorganizzazione processo produttivo a seguito implementazione ERP/PLM;
•	 Riorganizzazione flusso dati a seguito implementazione ERP/PLM/RFID;
•	 Riorganizzazione mansioni a seguito implementazione ERP/PLM/RFID;
•	 Studio dei casi di fattibilità di implementazione,analisi funzionale,analisi tecnica e di cambiamento di processo;
•	 Conferma requisiti ISO 9001 anno 2018 e 2019 a seguito cambiamento dei processi.
Risorse Umane:
•	 Studio fattibilità, Analisi ed Implementazione Intranet Aziendale per la gestione della mensa, delle trasferte e 

della formazione;
•	 Installazione su server dedicato dell’intranet su CMS in local tramite XAMPP;
•	 Creata sezione intranet “Wiki” con raccolta di documentazione e/o video tutorial per formazione di supporto agli 

operatori Link/Stealth (Project Owner).

Esperienze Lavorative

02.2018 - 07.2018
Tivoli Group Spa, Calenzano (FI)
Produzione articoli pelletteria di lusso
Stagista IT, Organizzazione Aziendale, Risorse Umane

Tirocinio curriculare previsto da piano di studi dell’Università

01.2021 - in corso
The Second Wave, Lecce (LE)
Freelance
MIS & BPR Consultant

Consulenza aziendale nell’ambito dei sistemi informativi aziendali come ERP, PLM ed affini con conseguente attività di 
Business Process Redesign a seguito di implementazione

05.2019 - 02.2021
Frank Smythson Ltd, Londra (UK)
Luxury Goods - SLG&LLG Division
Local Project Manager

Attività di coordinamento trasversale per implementazione ed integrazione del PLM tra Tivoli e Smythson in 
particolare nelle fasi di assestment iniziale, raccolta requisiti e Go-Live congiuntamente agli uffici di Londra e Firenze 
(Calenzano).



Istruzione

04.2016 - 02.2020
Università degli Studi Niccolò Cusano, Roma (RM)
-
Corso di Laurea in Ingegneria Gestionale

Analisi qualitativa e quantitativa degli aspetti organizzativi, operativi e tecnici delle imprese e degli impianti industri-
ali. 
 
Corso di Laurea terminato con tesi sperimentale: 
 
“IMPLEMENTAZIONE DI UN SISTEMA ERP: ANALISI DELL’IMPATTO SUI PROCESSI PRODUTTIVI AZIENDALI NEL CASO 
STUDIO REALE”

09.2008 - interrotto
Università degli Studi i Napoli “Federico II”, Napoli (NA)
-
Corso di Laurea in Ingegneria Navale

Analisi, progettazione, realizzazione e mantenimento in esercizio dei mezzi navali in ambito mercantile, passeggeri, 
militare o da diporto. 
 
Corso di laurea interrotto per passaggio ad altro indirizzo

09.2003 - 06.2008
Istituto di istruzione superiore “A.Meucci”, Casarano (LE)
-
Diploma di perito capotecnico specializzato in Elettronica e Telecomunicazioni

•	 Analisi di base e realizzazione impianti elettrici di tipo civile ed industriale;
•	 Analisi di base e realizzazione di circuiti elettroni;
•	 Manutenzione impianti elettrici ed elettronici di tipo civile ed industriale;
•	 Gestione sistemi automatici in tecnologia PLC 

Altre esperienze lavorative stagionali o non professionalizzanti

09.2008 - in corso
Fotografia sportiva, wedding, cerimonia, infanzia, interior
Fotografo Freelance

07.2008 - 09.2008
Bracciante agricolo
Tommaso Vantaggiato, Racale (LE)

06.2005 - 09.2005
06.2006 - 09.2006
06.2007 - 09.2007
Operaio specializzato produzione calze
Calzificio Mariani Fabiola, Melissano (LE)

09.2006 - 02.2007
Lavapiatti
Ristorante-Pizzeria “Il Vicolo”, Melissano (LE)

09.2015 - in corso
Sviluppo siti web, gestione social media e campagne marketing Facebook Ads e Google Ads
Sviluppatore Web-Wordpress



Skills

Altri progetti

12.2017 - in corso
Gestione della casa vacanze di famiglia nel Salento. Mi occupo della realizzazione e manutezione del sito, delle 
campagne marketing sui social e sugli strumenti Google. Gestisco il beckend Wordpress e il pannello di controllo 
sull’Host. Ho intrapreso questa strada perchè credo fortemente nella disintermediazione dai classici portali turistici e nel 
branding sul lungo termine.
appartamentodelconte.it

12.2017 - 03.2018
Creazione del sito e del booking engine da freelance per un residence situato nel Salento al fine di agevolare il processo 
di disintermediazione dai portali turistici e dalle piattaforme Vaucher
perlaresidence.it

03.2020 - in corso
Creazione del sito e dell’e-commerce per l’attività produttiva di famiglia con relativa gestione della parte social media e 
marketing (facebook-google ads). Lancio dei prodotti in vendita sul FBA Amazon.
calzificiomarianifabiola.it

Trattamento dati personali

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art. 13 Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell’art. 13 GDPR 
(Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.
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